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ANKIETA SATYSFAKCJI STUDIÓW W AKADEMII MUZYCZNEJ IM.
KRZYSZTOFA PENDERECKIEGO W KRAKOWIE

Ankieta została przeprowadzona w listopadzie 2022 r z inicjatywy Prorektora
ds. kształcenia, we współpracy z Samorządem Studenckim. Miała dać możliwość
wypowiedzenia się społeczności studentów o funkcjonowaniu Uczelni. Pytania ankietowe
odnosiły się do wielu obszarów: m.in. planów studiów, organizacji zajęć, działania
administracji, czy infrastruktury. Studenci kierunku Edukacja artystyczna w zakresie sztuki
muzycznej zgłosili szereg uwag, które (w przypadku możliwości ich realizacji) zostały
uwzględnione w procesie doskonalenia jakości kształcenia i poprawy komfortu studiowania
w AMKP.

Na ocenianym kierunku odpowiedzi udzieliło 11 studentów I stopnia i 5 II stopnia studiów
(w skali Uczelni 68 studentów I stopnia i 50 studentów II stopnia). Liczba odpowiedzi na 21
pytań (parametrów) była różna (nie wszystkich studentów dotyczyły wszystkie pytania).
Ogólnie ocena wypadła pozytywnie: 7 parametrów oceniono zdecydowanie wysoko, 12
raczej wysoko, 9 przeciętnie. Nie było ocen – raczej nisko i zdecydowanie nisko. Komentarze
dostarczyły ciekawy materiał do dyskusji i potwierdziły obserwowane zjawiska. Pomogły
w działaniach naprawczych. Ankieta stanowi materiał świadczący o realnym wpływie
środowiska studenckiego na szereg działań polepszających funkcjonowanie Akademii.

Szczegółowa tabela odpowiedzi wraz z informacją o podejmowanych działaniach
naprawczych znajduje się w załączniku 8.9 B

Wzór ankiety przedstawiony zostaje poniżej:

Szanowna Studentko, Szanowny Studencie!

Studiują Państwo co najmniej rok na naszej Uczelni. Prosimy o podzielenie się z nami swoimi
uwagami i refleksjami na ten temat poprzez wypełnienie ankiety służącej do badania
satysfakcji studentów. Ankieta jest anonimowa, a jej wyniki posłużą do lepszego
dopasowania oferty kierunków i warunków studiowania do oczekiwań studentów.

 Kierunek studiów ………………………….
 Specjalność …………………………….….
 Typ studiów: I stopnia / II stopnia

Proszę ocenić każdy aspekt wg następującej skali:

X - nie dotyczy/ nie korzystałam/łem; 5 – zdecydowanie wysoko; 4 – raczej wysoko; 3 –
przeciętnie; 2 – raczej nisko; 1 – zdecydowanie nisko

Można umotywować swoją odpowiedź w polu opisowym na końcu ankiety.



Ocena procesu i warunków studiowania

Jak Pani/Pan ocenia poniższe aspekty procesu studiowania?

1. Plan studiów (siatka godzin)
2. Organizacja zajęć
3. Oferta zajęć obowiązkowych
4. Oferta zajęć fakultatywnych
5. Jakość praktyk zawodowych
6. Działanie platformy AMK OnLine
7. Możliwość działania w ramach kół naukowych i organizacji studenckich
8. Jasność procedur administracyjnych
9. Kontakt z władzami wydziału
10. Kontakt z przedstawicielami Samorządu Studenckiego
11. Stosunek pracowników administracyjnych do studentów
12. Dostępność pracowników administracyjnych
13. Kompetencje pracowników administracyjnych
14. Działalność biblioteki: - wypożyczalnia, - czytelnia, -fonoteka
15. Działalność punktów usługowych -ksero, -restauracja
16. Funkcjonowanie magazynu instrumentów
17. Estetyka, czystość sal dydaktycznych
18. Wyposażenie sal dydaktycznych
19. Ogólna atmosfera panująca na wydziale na którym Pan/Pani studiuje
20. Wyposażenie Domu Studenckiego
21. Funkcjonowanie Domu Studenckiego

Na zakończenie prosimy o podzielenie się z nami swoimi refleksjami na temat mocnych i
słabych stron AMKP:

 Czym kierowała się Pani / kierował się Pan wybierając studia w AMKP?
 Mocne strony AMKP (to, co warto utrzymać)
 Słabe strony AMKP (to, co należy zmienić)

Inne uwagi:

[pole tekstowe - 500 znaków]

wersja angielska


